
บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
 วธีิด ำเนินกำรวจิยัแบ่งออกเป็น 7 หวัขอ้คือ 1) ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวจิยั  2)  วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
3) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวจิยั 4) กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 5)  กำรวเิครำะห์เน้ือหำ 
และ 6) กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล และ 7) กำรวเิครำะห์ขอ้มูล 
 
1. ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
 ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวิจยั คือ ทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำทำงไกลประเภทหนงัสือ 
วทิยำนิพนธ์ งำนวจิยัและรำยงำนกำรประชุม สัมมนำ  ซ่ึงต่อไปน้ีผูว้จิยัจะใชค้  ำวำ่ ส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกล 
เม่ือกล่ำวถึงทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำทำงไกล   เป็นส่ิงพิมพท่ี์จดัเก็บท่ีชั้นบริกำรหรือเป็นส่ิงพิมพ์
ท่ีผูว้จิยัสำมำรถติดตำมตวัเล่มได ้ ตีพิมพร์ะหวำ่ง พ.ศ. 2521-2553 จ ำนวนทั้งหมด   823 ช่ือเร่ือง ครอบคลุม
หนงัสือภำษำไทย  หนงัสือภำษำองักฤษ  วทิยำนิพนธ์ภำษำไทย วทิยำนิพนธ์ภำษำองักฤษ  งำนวจิยั
ภำษำองักฤษ รำยงำนกำรประชุม สัมมนำภำษำไทย และรำยงำนกำรประชุม สัมมนำภำษำองักฤษ  
2. วธีิด ำเนินกำรวจัิย 
 1. ศึกษำเอกสำรและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2. ส ำรวจทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำทำงไกล โดยกำรตรวจสอบกำรจดัเรียงส่ิงพิมพ์
กำรศึกษำทำงไกลจำกชั้นบริกำร 
 3. จดัท ำรำยกำรบรรณำนุกรมของรำยกำรส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกลจ ำแนกตำมประเภท ไดแ้ก่ 
หนงัสือภำษำไทย หนงัสือภำษำองักฤษ วทิยำนิพนธ์ภำษำไทย วทิยำนิพนธ์ภำษำองักฤษ งำนวจิยั
ภำษำองักฤษ รำยงำนกำรประชุมสัมมนำภำษำไทยและรำยงำนกำรประชุมสัมมนำภำษำองักฤษ 
 4. สร้ำงแบบบนัทึกและวเิครำะห์เน้ือหำทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำทำงไกล เพื่อเป็น
เคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. ทดสอบควำมเท่ียง หรือ ควำมน่ำเช่ือถือของแบบบนัทึกและวเิครำะห์เน้ือหำฯ  
 6. น ำแบบบนัทึกและวเิครำะห์เน้ือหำฯไปเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยอ่ำนส่ิงพิมพท่ี์ละเล่มและบนัทึก
ขอ้มูล 
 7. วเิครำะห์เน้ือหำส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกลเพื่อจ ำแนกหมวดหมู่เน้ือหำของส่ิงพิมพแ์ต่ละประเภท
ตำมระบบกำรจดัหมวดหมู่ ICDL 
 8. วเิครำะห์ขอ้มูลโดยกำรแจกแจงควำมถ่ีและหำค่ำร้อยละ 
 9. น ำเสนอผลกำรศึกษำในรูปตำรำงประกอบควำมเรียง 
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3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 เคร่ีองมือท่ีใชใ้นกำรวจิยั  คือ แบบบนัทึกและวเิครำะห์เน้ือหำทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำ
ทำงไกล ซ่ึงผูว้ิจยัจดัท ำข้ึนตำมวตัถุประสงค์ของกำรวิจยัเพื่อบนัทึกสำระเน้ือหำจำกส่ิงพิมพ์กำรศึกษำ
ทำงไกล แบบบนัทึกดงักล่ำว เคร่ืองมือดงักล่ำวประยกุตจ์ำกแบบบนัทึกขอ้มูลของ อำภำกร ธำตุโลหะ (2547) 
แบ่งเป็น 3 ตอน คือ  
   ตอนท่ี 1 รำยละเอียดเก่ียวกับบรรณำนุกรมของทรัพยำกรสำรสนเทศกำรศึกษำทำงไกล 
ประกอบดว้ย ช่ือผูแ้ต่ง ช่ือเร่ือง สถำนท่ีพิมพ ์ปีพิมพแ์ละเลขเรียกหนงัสือ (call number) 
   ตอนท่ี 2 ประเภทส่ิงพิมพ ์และกำรวิเครำะห์เน้ือหำ ประกอบดว้ย ประเภทส่ิงพิมพ ์เน้ือหำ
หมวดใหญ่และหมวดยอ่ย 
   ตอนท่ี 3 กำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ ประกอบดว้ย ปีและจ ำนวนคร้ังท่ีมีกำรยืมออกโดย
พิจำรณำจำกขอ้มูลกำรยมืท่ีปรำกฏในใบก ำหนดส่งทำ้ยเล่มส่ิงพิมพแ์ต่ละช่ือเร่ือง 
  
 
 
 
  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบบันทกึและวเิครำะห์เนือ้หำทรัพยำกรสำรสนเทศด้ำนกำรศึกษำทำงไกล 
 

ตอนที ่1 รำยละเอยีดเกีย่วกบับรรณำนุกรมของทรัพยำกรสำรสนเทศกำรศึกษำทำงไกล 
 ช่ือผูแ้ต่ง------------------------------------------------------------------ 
 ช่ือเร่ือง------------------------------------------------------------------ 
 สถำนท่ีพิมพ-์---------------- ส ำนกัพิมพ-์---------                  ปีพิมพ-์----------------------- 
 หลกัสูตรกำรศึกษำ---------------  คณะ-------------- สถำบนั ---------------- 
 สถำนท่ี วนั เดือนปี กำรจดัประชุม สมัมนำ ------------------------------------- 
ตอนที ่2  ประเภทส่ิงพมิพ์และกำรวเิครำะห์เนือ้หำ 
 ประเภทส่ิงพิมพ ์หนงัสือ   วทิยำนิพนธ์   งำนวจิยั 
                  รำยงำนกำรประชุม/สมัมนำ 
 เน้ือหำหมวดหมวดใหญ่ -----------------  เน้ือหำหมวดยอ่ย---------------- 
ตอนที ่3 กำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศกำรศึกษำทำงไกล 
   ไม่มีประวติักำรยมื 

   มีประวติักำรยมื  จ  ำนวน--------    คร้ัง    เดือน/ปีท่ีมีกำรยมื--------------- 
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4. กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัหำควำมควำมเท่ียงของเคร่ืองมือโดยน ำเคร่ืองมือไปใหผู้ช่้วยวจิยัและบรรณำรักษง์ำนวเิครำะห์
และท ำรำยกำร วเิครำะห์เน้ือหำส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกล จ ำนวน 30 ช่ือเร่ือง ค ำนวณหำค่ำควำมเท่ียงของ
กำรวเิครำะห์เน้ือหำตำมวธีิกำรของ  Scott (1969, อำ้งถึงใน อุบลรัตน์ สุนทรธรรมำสน์, 2530) ไดค้่ำ Pi =.88 
  
5. กำรวเิครำะห์เนือ้หำ 
 กำรวเิครำะห์เน้ือหำทรัพยำกรสำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำทำงไกล  ผูว้จิยัก ำหนดกรอบเน้ือหำเพื่อจดั
กลุ่มประเภทหรือกลุ่มเน้ือหำในกำรวเิครำะห์ โดยศึกษำกำรจ ำแนกเน้ือหำสำรสนเทศกำรศึกษำทำงไกล จำก
กำรจ ำแนกของนกัวชิำกำร นกัวจิยั และหน่วยงำนกำรศึกษำทำงไกล  และน ำสรุป เปรียบเทียบ จดักลุ่ม 
เน้ือหำเดียวกนั โดยผูว้ิจยัตดัสินใจเลือกใชเ้กณฑก์ำรจ ำแนกเน้ือหำกำรศึกษำทำงไกลของศูนยก์ำรเรียน
ทำงไกลระดบัสำกล (International Centre for Distance Learning -ICDL) เน่ืองจำก ICDL มีกำรจดัหมวดหมู่
เน้ือหำโดยใชห้ลกักำรเดียวกนักบักำรจดัหมวดหมู่สำขำวิชำโดยน ำวรรรณกรรมแต่ละประเภทจ ำแนกตำม
เน้ือหำเพื่อสะดวกในกำรคน้หำ แบ่งเน้ือหำหลกัเป็น 8 สำขำ เร่ิมจำกหวัขอ้กวำ้งๆ ขอ้มูลเชิงหลกักำร ทฤษฎี 
นโยบำย สังคมวทิยำ ดงัปรำกฏในหมวด 00  จำกนั้นเป็นกำรแบ่งเน้ือหำกำรประยกุตก์ำรศึกษำทำงไกล 
ประเภทกำรศึกษำ เน้ือหำ ดงัปรำกฏในหมวด 01และ 02  ขณะท่ี หมวด 03 และ 04 เป็นเน้ือหำเก่ียวกบั
นกัศึกษำ  หมวด 05 และ 06 เก่ียวกบัหลกัสูตรและวธีิกำรสอน และหมวด 07 เก่ียวกบัสถำบนั กำรบริหำร
จดักำรและบุคลำกร   กำรจดัหมวดหมู่ดงักล่ำว มีรำยละเอียด ดงัน้ี 

กำรจัดหมวดหมู่เนือ้หำสำรสนเทศกำรศึกษำทำงไกล ตำมระบบ ICDL 
00 กำรศึกษำทำงไกล (ทฤษฎี นโยบำย สังคมวทิยำ กำรพฒันำ) 
01 สำขำ (areas)  และระดบั (levels) กำรประยกุตก์ำรศึกษำทำงไกล 
02 กำรเตรียมกำร วิธีกำรเตรียมกำร (preparatory) เน้ือหำ (subject) และลักษณะทำงวิชำชีพ 

(vocational aspects) 
03 จิตวทิยำนกัศึกษำ แรงจูงใจ บุคลิกลกัษณะ 
04 กำรบริหำรจดักำรนกัศึกษำและกำรสนบัสนุน 
05 หลกัสูตรและกำรจดักำรและกำรพฒันำหลกัสูตร (curriculum)  
06 วสัดุกำรสอน แหล่งทรัพยำกร ส่ือ โรงเรียน 
07 สถำบนั บุคลำกรกำรจดักำร 
 จำกหมวดใหญ่ จ ำแนกเป็นหมวดยอ่ย ดงัน้ี 

00 กำรศึกษำทำงไกล (ทฤษฎี นโยบำย สังคมวทิยำ กำรพฒันำ) 
00-00 กำรศึกษำทำงไกลทัว่ไป 
00-05 ทฤษฎี ปรัชญำกำรศึกษำทำงไกล 
00-10  กำรวำงแผน นโยบำยกำรศึกษำทำงไกล 
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00-12    งบประมำณ ค่ำใชจ่้ำยกำรศึกษำทำงไกล 
00-15 บทบญัญติั กฎหมำยกำรศึกษำทำงไกล 
00-20 สังคมวทิยำ และกำรเขำ้ถึงกำรศึกษำทำงไกล 
00-25 ประวติั พฒันำกำรกำรศึกษำทำงไกล 
00-30 อนำคตกำรศึกษำทำงไกล 
00-40 งำนวจิยักำรศึกษำทำงไกล 
00-45 กำรศึกษำทำงไกลในกำรพฒันำประเทศ 
00-50 ท ำเนียบนำม นำมสงเครำะห์ หนงัสือรำยปี  

01 สำขำ (areas)  และระดบั (levels) กำรประยกุตก์ำรศึกษำทำงไกล 
01 00 สำขำกำรประยกุตโ์ดยทัว่ไป 
01-05 โรงเรียนระดบัประถมและมธัยมศึกษำ 
01-10 กำรศึกษำต่อไปและกำรฝึกอบรม 
01-15 กำรศึกษำระดบัอุดมศึกษำ 
01-20  กำรศึกษำผูใ้หญ่และกำรศึกษำต่อเน่ือง 
01-25 กำรศึกษำชุมชน 
01-30 กลุ่มพิเศษ (กำรศึกษำสตรี กลุ่มเช้ือชำติ กองทพั ผูพ้ิกำร ผูสู้งวยั  กลุ่มผูใ้ชแ้รงงำน) 
01-31 สตรี 
01-32 ผูพ้ิกำร กำรศึกษำพิเศษ 
01-33 กำรฝึกอบรมลูกจำ้งในสถำนประกอบกำร 
01-34 กลุ่มเช้ือชำติ 
01-35 กองทพั 
01-36 ผูสู้งวยั 
 01-37  ผูใ้ชแ้รงงำน 
01-38 กลุ่มช่ำงฝีมือ  

02 กำรเตรียมกำร วิธีกำรเตรียมกำร (preparatory) เน้ือหำ (subject) และลกัษณะทำงวิชำชีพ (vocational 
 aspects) 

02-00 สำขำวชิำ ลกัษณะดำ้นวชิำชีพ 
02-05 กำรจดัเตรียมกำรสอน กำรรู้หนงัสือ ทกัษะกำรเรียน 
02-10 กำรสอนระดบัพื้นฐำน 
02-15 มนุษยศำสตร์ กำรสอนสังคมศำสตร์ (กำรสอนภำษำ วรรณกรรม กำรสอนประวติัศำสตร์  
    กำรสอนภูมิศำสตร์ กำรสอนกำรเมือง กำรสอนเศรษฐศำสตร์   กำรสอนศำสนำ) 
02-20  กำรสอนคณิตศำสตร์ 
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02-25  กำรสอนคอมพิวเตอร์ 
02-30 กำรสอนกำรออกแบบ ศิลปะ 
02-35  กำรศึกษำดำ้นสุขภำพ 
02-40  กำรฝึกอบรมดำ้นอำชีพของนกัวชิำชีพ 
02-45  กำรฝึกอบรมดำ้นอำชีพของกำรคำ้ (Trade) 
02-50 กำรสอนกำรพฒันำส่วนบุคคล 

03 จิตวทิยำนกัศึกษำ แรงจูงใจ บุคลิกลกัษณะ 
03-00  จิตวทิยำและแรงจูงใจนกัศึกษำทัว่ไป 
03-05  จิตวทิยำกำรเรียนรู้ 
03-10 แรงจูงใจนกัศึกษำและควำมส ำเร็จ 
03-15 กำรคงอยูแ่ละกำรลำออกกลำงคนั 
03-20 คุณลกัษณะผูเ้รียน 
03-25 กำรเรียนรู้ดว้ยตนเอง กำรเรียนแบบเปิด 

04 กำรบริหำรจดักำรนกัศึกษำและกำรสนบัสนุน 
04-00 กำรบริหำรและกำรสนบัสนุนนกัศึกษำ 
04-05 กระบวนกำรรับเขำ้ศึกษำ 
04-10 ระบบสนบัสนุนนกัศึกษำ 
04-15  กำรประเมินนกัศึกษำ 
04-20 กำรโอนหน่วยกิต 

05 หลกัสูตรและกำรจดักำรและกำรพฒันำหลกัสูตร (curriculum)  
05-00 กำรพฒันำหลกัสูตรและกำรจดักำร 
05-05 กระบวนกำรพฒันำและกำรสร้ำงหลกัสูตร 
05-10 โครงสร้ำงหลกัสูตร 
05-15 กำรประเมินหลกัสูตร 
05-20 กระบวนกำรผลิตหลกัสูตร 
05-25 กำรเผยแพร่และประชำสัมพนัธ์หลกัสูตร 
05-30 กำรพฒันำหลกัสูตร 
05-35 กำรประเมินหลกัสูตร 

06 วสัดุกำรสอน แหล่งทรัพยำกร ส่ือ โรงเรียน 
06-00 วสัดุกำรสอน แหล่ง ส่ือ โรงเรียน 
06-05  วสัดุกำรเรียนท่ีเผยแพร่ (เอกสำรกำรสอน ส่ือโสตทศัน์  คอมพิวเตอร์) 
06-10  ส่ือแพร่ภำพ กระจำยเสียง (วทิย ุโทรทศัน์ ดำวเทียม) 
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06-15  โทรศพัท ์ระบบกำรประชุมทำงโทรศพัท ์
06-20  ศูนยก์ำรศึกษำ แหล่งสำรสนเทศ 
06-30 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วดีิโอปฏิสัมพนัธ์ 

07 สถำบนั บุคลำกรกำรจดักำร 
07-00  สถำบนั บุคลำกร กำรบริหำรจดักำรโดยทัว่ไป 
07-05 ทุนกำรศึกษำทำงไกล กำรบริหำรจดักำรงบประมำณ 
07-10 กำรวำงแผน นโยบำย กำรจดักำรเชิงกลยทุธ์ 
07-15 กำรบริหำรจดักำรสถำบนั 
07-20  กำรพฒันำสถำบนั 
07-25 กำรประเมินกำรใหก้ำรรับรองสถำบนั 
07-30 ควำมร่วมมือระหวำ่งสถำบนั 
07-35 กำรฝึกอบรมและพฒันำบุคลำกร 

  ผูว้จิยัวเิครำะห์เน้ือหำส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกลจ ำแนกตำมประเภท โดยน ำส่ิงพิมพแ์ต่ละ
ช่ือเร่ืองมำวเิครำะห์เน้ือหำ ตำมล ำดบัในแบบบนัทึกขอ้มูลส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกล ส่ิงพิมพด์งัน้ี 
      ขั้นตอนท่ี  1 เป็นกำรกรอกรำยกำรบรรณนุกรมส่ิงพิมพใ์นแบบบนัทึกตอนท่ี 1 
       ขั้นตอนท่ี 2 เป็นกำรจ ำแนกเน้ือหำส่ิงพิมพอ์อกเป็นหมวดใหญ่และหมวดย่อยตำมระบบ
ICDLในแบบบนัทึกตอนท่ี 2 
     ขั้นตอนท่ี 3 เป็นกำรตรวจสอบประวติักำรยืมออกส่ิงพิมพจ์ำกใบก ำหนดส่งทำ้ยเล่มของ
ส่ิงพิมพแ์ต่ละช่ือเร่ือง ในแบบบนัทึกตอนท่ี 3 
 
6. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลส่ิงพิมพก์ำรศึกษำทำงไกลแต่ละประเภทท่ีจดัเก็บและใหบ้ริกำรในหน่วยสนเทศ
กำรศึกษำทำงไกล ฝ่ำยบริกำรสนเทศ ส ำนกับรรณสำรสนเทศระหวำ่งปี 2521-2555 โดยด ำเนินกำรกบัตวัเล่ม
แต่ละช่ือเร่ืองท่ีมีใหบ้ริกำรบนชั้น หรือเป็นช่ือเร่ืองทีผูว้ิจยัสำมำรถติดตำมตวัเล่มได ้จำกนั้นน ำส่ิงพิมพท่ี์
รวบรวมได ้มำวเิครำะห์เน้ือหำ และบนัทึกขอ้มูลกำรวเิครำะห์ในแบบนทึกและวเิครำะห์เน้ือหำฯ 

 
7. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1. ตรวจสอบควำมถูกตอ้งและควำมสมบูรณ์ของกำรวเิครำะห์ขอ้มูลในแบบบนัทึกขอ้มูลแต่ละ
รำยกำร 
 2.แจกแจงควำมถ่ีของขอ้มูลแต่ละรำยกำร 
 3. น ำควำมถ่ีมำหำค่ำร้อยละและน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ในรูปตำรำงประกอบควำมเรียง 




